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Revisión 02 

13 de mayo de 2022 

MENSAJE DEL DIRECTOR PRESIDENTE 

Con fecha 6 de julio de 2020 se suscribió la Modificación n°1 al Contrato de Concesión Patrocinado n° 
015/2013 entre la Concessionária Linha Universidade S.A. y la Secretaria de Estado dos Transportes 
Metropolitanos - STM ("Poder Otorgante"), y el Concesionario es responsable de la ejecución del 
Proyecto de la Línea 6 Naranja metro de São Paulo. Este es el proyecto de infraestructura más grande 
de América Latina en la modalidad asociación Público Privada - PPP, que incluye 15 km de línea y 15 
estaciones que conectarán el centro de la capital a Brasilândia, creando más de 9 mil empleos. 

Con un contrato de concesión de 24 años entre la construcción y la operación, cumplirá con un flujo 
esperado de más de 600.000 personas al día. 

LINHA UNIVERSIDADE, como proveedor esencial de servicios públicos, se relaciona con varios órganos 
de la administración pública, además de la propia comunidad. Por lo tanto, actuando de acuerdo con 
las directrices ética y en un entorno de integridad es una preocupación constante de LINHA 
UNIVERSIDADE, que conduce su trabajo con cordialidad, transparencia, compromiso con el servicio de 
calidad, conciencia ambiental y el cumplimiento de las normas y leyes vigentes. 

Este Código de Ética y Conducta es aplicable a todos los colaboradores que participan en las actividades 
de LINHA UNIVERSIDADE. Asimismo, la LINHA UNIVERSIDADE tiene la expectativa de que sus 
proveedores, socios comerciales y proveedores de servicios actúan de la misma manera y dentro de la 
ley y observando éticamente la misión del Concesionario, de ser un referente en la gestión del metro 
en la ciudad de São Paulo. 

En vista de la relevancia de los compromisos asumidos por LINHA UNIVERSIDADE, nos complace 
presentar este Código de Ética y Conducta, con la esperanza de transmitir a todos nuestro compromiso 
con preceptos fundamentales para la conducta empresarial ética. El Código de Ética y Conducta debe 
servir como guía de referencia y contribuirá al desarrollo de un ambiente de trabajo íntegro, 
respetuoso y seguro para todos. 

Todos somos responsables no solo de mantener el cumplimiento de este Código, sino también de 
denunciar sus infracciones, ya sean reales o potenciales, o incluso inquietudes con respecto a su 
cumplimiento. 

Por lo tanto, este Código de Ética y Conducta aborda la conducta profesional que esperamos de 
nuestros colaboradores, trayéndoles instrucciones sobre cómo manejar los desafíos legales y éticos en 
su día a día. Es por eso que su lectura y comprensión son tan importantes. 

Por lo tanto, agradecemos su compromiso de actuar siempre en cumplimiento con este Código de 
Ética y Conducta de LINHA UNIVERSIDADE, para no perjudicar nuestra buena imagen.  

 

Nelson Segnini Bossolan  
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1. MISIÓN, VALORES Y PRINCIPIOS ÉTICOS 

LINHA UNIVERSIDADE tiene la MISIÓN de gestionar con calidad y seguridad la gestión de la Línea 6 - 
naranja del metro de São Paulo, con el fin de satisfacer las necesidades de los usuarios y las 
expectativas de los Accionistas y del Poder Otorgante. 

Para ello, nos comprometemos a desarrollar nuestras actividades empresariales y profesionales de de 
acuerdo con la legislación vigente observando un alto comportamiento ético. 

Este Código de Ética y Conducta de LINHA UNIVERSIDADE tiene como objetivo establecer los valore y 
principios éticos fundamentales que deben guiar el comportamiento de todos los colaboradores y 
terceros con los que se relaciona la Concesionaria (en adelante, las "Personas"). 

El Código de Ética y Conducta, como instrumento principal del Programa de Cumplimiento de LINHA 
UNIVERSIDADE, solo refuerza el modelo ético y de acuerdo con las leyes que la Concesionaria ya tiene 
establecidas en su conducta comercial. Este material tiene como objetivo guiar las relaciones entre los 
colaboradores, el desempeño de estos con clientes, accionistas, proveedores y otros terceros, agentes 
públicos y con la sociedad en general. 

En este sentido, la LINHA UNIVERSIDADE cuida los VALORES sobre cuya base espera que todos realicen 
sus actividades profesionales: 

• Ética y Transparencia: Practicar acciones coherentes, transparentes, respetuosas y honestas 
en todas las relaciones establecidas por la Concesionaria. 

• Sostenibilidad: Realizar sus actividades de manera equilibrada, con el objetivo de crecimiento 
económico a largo plazo, sobre la base del respeto de los aspectos culturales, sociales, 
económico  financieros y medioambientales implicados. 

• Colaboración: Fomentar la sinergia y la cooperación entre personas y equipos en la 
construcción de soluciones 

• Equidad: Valorando la igualdad de trato y de oportunidades, independientemente de la raza, 
color, género, ideología, orientación sexual, nacionalidad, creencia religiosa o convicción 
política, de que tal convicción se basa en principios democráticos e implica tolerancia para con 
personas de convicciones contrarias. 

Los colaboradores de LINHA UNIVERSIDADE también deben actuar, no solo de acuerdo con las leyes 
aplicables, pero también de acuerdo con las normas y procedimientos de control interno que incluyen 
las buenas prácticas basadas en el principio de transparencia. 

Ningún colaborador actuará a sabiendas con terceros en violación de cualquier ley o participará de 
cualquier acción que comprometa el respeto del principio de legalidad. 

Así, con base en los dos principios mencionados anteriormente, LINHA UNIVERSIDADE estableció 
algunos principios éticos propios que también deben observarse, a saber: 
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• Proteger la diversidad 
o Contribuir a un entorno de trabajo seguro 

y saludable 

• Prohibir cualquier acoso y cualquier 
discriminación 

o Preparar informes confiables y precisos 

• Evitar el conflicto de intereses 
o Rechazar cualquier forma de corrupción 

• Seleccionar proveedores con 
diligencia transparentes 

o Desarrollar relaciones comerciales 
diligencia transparentes 

• Respetar los compromisos con el 
Poder Otorgante práctica desleal 

o Abstenerse de cualquier acuerdo o Poder 
Otorgante práctica desleal 

• Garantizar la seguridad de las 
personas y de los bienes patrimonio  

o Proteger los recursos y el de los bienes 
patrimonio de la Concesionaria 

• Garantizar la confidencialidad 
o Preservar el medio ambiente 

Por último, vale la pena mencionar que estas pautas están diseñadas para ayudar a nuestros 
colaboradores y terceros a tomar las decisiones correctas, sin embargo, no pueden cubrir todos los 
aspectos de la conducta ética, ni cualquier situación o dilema que puedan enfrentar en su vida diaria. 

Por lo tanto, siempre que no esté seguro de la acción apropiada, siempre recomendamos actuar en el 
mejor interés desde LINHA UNIVERSIDADE y dirija sus dudas al área de cumplimiento o al Canal de 
Ética. 

2. APLICACIÓN 

Este Código de Ética y Conducta se aplica a todos los colaboradores (independientemente del puesto 
que ocupen o la función desempeñada, incluidos los aprendices, los colaboradores permanentes y 
temporales, los colaboradores de Accionistas que actúan en nombre de la Concesionaria 
("Representantes"), miembros del Consejo de Administración y del Directorio) de LINHA 
UNIVERSIDADE. Este Código también debe observarse, en lo que sea aplicable, por terceros, 
proveedores de servicios directos o indirectos y otros socios comerciales y técnicos, en la medida en 
que LINHA UNIVERSIDADE les obligue a observar los VALORES, PRINCIPIOS Y procedimientos previstos 
en este documento cuando actúen en su nombre. La Concesionaria entiende que la aplicación del 
Código de Ética y Conducta a terceros, en materia de ética y cumplimiento, tiene como objetivo mitigar 
los riesgos en esta relación. 

Con respecto a las empresas eventualmente asociadas a través de joint ventures y/o consorcios, 
buscamos que tengan conocimiento de nuestro Código de Conducta y, cuando sea posible, se alinean 
con los principios contenidas en el mismo. 

Este Código refleja los principales lineamientos éticos proporcionados por los Accionistas de LINHA 
UNIVERSIDADE – ACCIONA y STOA –, que también tendrán acceso al mismo, así como a las 
Instituciones Financiero e Inversionistas. 

La alta dirección de LINHA UNIVERSIDADE pondrá a disposición del Gerente de Cumplimiento y del 
Comité de Ética todos los medios y esfuerzos a su alcance para que las normas y procedimientos 
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contenidos en este Código de Ética y Conducta sean cumplidos, garantizando el libre acceso a la 
información necesaria para el ejercicio de sus funciones. 

3. MEDIO AMBIENTE E SOSTENIBILIDAD 

Desarrollamos la sostenibilidad como principio de gestión y la preservación y respeto del medio 
ambiente son uno de los pilares básicos de acción de LINHA UNIVERSIDADE, que se manifiesta en el 
cumplimiento de las mejores prácticas ambientales en todas sus actividades, a través de la prevención 
y minimización de los impactos ambientales adversos y conservación de los recursos naturales. 

LINHA UNIVERSIDADE asume los principios expresados en la Política de Calidad y Medio Ambiente de 
su accionista ACCIONA. La estrategia ambiental de LINHA UNIVERSIDADE se estructura en torno al 
compromiso contra el cambio climático, promover el ahorro de energía, racionalizar el uso y la gestión 
del agua, en el uso responsable de los recursos, en la gestión eficaz de los residuos sólidos, en la 
prevención de la contaminación y la protección del medio ambiente y la biodiversidad. Todo esto en 
respuesta a un requerimiento exigido por los accionistas y asumido como compromiso por la dirección. 

De acuerdo con esta estrategia, LINHA UNIVERSIDADE y todas las personas deben conocer y asumir 
tales políticas y se esfuerzan por minimizar el impacto ambiental derivado de sus actividades y por el 
uso de las instalaciones, equipos y medios de trabajo puestos a su disposición. Además, deberán 
contribuir a la implementación de los objetivos ambientales de la Concesionaria. LINHA UNIVERSIDADE 
entregará también la formación necesaria para fomentar las mejores prácticas y métodos 
medioambientales responsables por la producción. 

Nuestros colaboradores y socios comerciales siempre deben hacer un uso racional y apropiado de los 
recursos asegurándose de que sus actividades tengan la menor influencia posible en el medio 
ambiente. Así, en sus relaciones con proveedores, contratistas y colaboradores, LINHA UNIVERSIDADE 
transmitirá estos principios y requerirá el cumplimiento de los procedimientos y requisitos 
ambientales que sean aplicables en cada caso. 

4. SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO 

LINHA UNIVERSIDADE impulsa la adopción de políticas de seguridad y salud en el trabajo y adopta las 
medidas preventivas establecidas en la legislación vigente. La Concesionaria pone a disposición de su 
colaboradores y para las empresas que colaboran con ella, la orientación y los recursos necesarios para 
llevar a cabo sus actividades de una manera segura y saludable. 

LINHA UNIVERSIDADE también promueve la aplicación de sus normas y políticas y la salud y seguridad 
en el trabajo de las empresas colaboradoras y proveedores con los que opera. 

Todas las personas en LINHA UNIVERSIDADE deben conocer y cumplir con la protección de la salud y 
de seguridad en el trabajo para garantizar su propia seguridad y la de otros colaboradores, clientes, 
proveedores, y, en general, de todas las personas que puedan verse afectadas por el desarrollo de sus 
actividades. 
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5. RELACÍON CON COLABORADORES, ACCIONISTAS Y CON LA SOCIEDAD 

A partir de sus principios y valores, LINHA UNIVERSIDADE apuesta por proporcionar un entorno de 
trabajo saludable y seguro para sus colaboradores, asumiendo como pautas básicas de 
comportamiento, entre otros, la Declaración Universal de Derechos Humanos, la Declaración de 
Principios y derechos fundamentales en el trabajo y los Convenios de la Organización Internacional del 
Trabajo, para las Empresas Multinacionales de la OCDE y el Pacto Mundial de las Naciones Unidas. 

LINHA UNIVERSIDADE valora mantener un ambiente de trabajo agradable y saludable para el bienestar 
y productividad de sus colaboradores y todos deben trabajar de manera responsable, transparente y 
cooperativa. 

Para lograr este objetivo, el trato respetuoso, cordial y profesional debe impregnar todos los niveles 
jerárquicos, y es un deber de todos contribuir a un ambiente de trabajo decente, seguro y libre de 
todas las formas de discriminación y acoso. El acoso abarca varios comportamientos, desde enfoques 
de naturaleza sexual y contactos físicos no deseados a insultos o chistes ofensivos, lo que puede 
generar incomodidad y crear un ambiente de trabajo hostil. 

LINHA UNIVERSIDADE repudia cualquier discriminación o acoso a cualquier colaborador, aprendiz, 
joven aprendiz, proveedor, usuario o cualquier otra persona que tenga alguna relación con la 
Concesionaria. 

LINHA UNIVERSIDADE busca alinear la colaboración social con su actividad comercial, reforzando la 
confianza entre la Concesionaria y la empresa donde se inserta, también porque es concesionaria 
prestadora de servicios públicos, con el fin de atender mejor a los usuarios de la línea 6 - Naranja. 
Creemos en la necesidad de contribuir al desarrollo social de la población en los lugares donde 
operamos, por lo que valoramos las relaciones de respeto y cooperación con la comunidad. Por lo 
tanto, LINHA UNIVERSIDADE busca participar en acciones de las comunidades locales, tales como 
iniciativas educativas, recuperación de áreas de convivencia social, acciones ambientales, etc., además 
de adoptar acciones preventivas para minimizar el impacto en las comunidades en las que realizamos 
nuestros trabajos. 

Nos preocupan los impactos que nuestras actividades pueden generar en la sociedad. Por lo tanto, 
nuestros colaboradores deben estar siempre atentos al interés público, buscando, en su desempeño, 
un comportamiento respetuoso y una actitud de diálogo con la sociedad, especialmente con las 
comunidades de su entorno, con el propósito de alcanzar objetivos comunes, presentar posiciones 
corporativas y prevenir posibles situaciones de conflicto y riesgo, siempre con respeto a los Derechos 
Humanos. 

En este sentido, la LINHA UNIVERSIDADE solo realizará donaciones a entidades que no estén 
involucrados en situaciones o actividades que puedan comprometer la reputación de la Concesionaria, 
siempre contando con las oportunas autorizaciones internas, formalizándose por escrito y llevándose 
a cabo de una forma transparente, de modo que no pueda interpretarse como un medio para encubrir 
pagos indebidos o soborno. 

LINHA UNIVERSIDADE proporciona información financiera completa, precisa y oportuna a sus 
Accionistas y mantiene controles efectivos sobre la información financiera para garantizar un registro 
completo y preciso de sus transacciones financieras. 
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6. RELACIÓN COM EL PODER PÚBLICO 

Al ser una concesionaria de servicios públicos, LINHA UNIVERSIDADE está constantemente en 
interacción con representantes del Poder Público, además de ser objeto de inspecciones frecuentes 
por los servicios prestados. 

LINHA UNIVERSIDADE sobresale en la legalidad de sus actos y por lo tanto no tolerará ninguna 
conducta ilegal, de soborno o corrupción, de cualquier naturaleza, por parte de sus colaboradores. La 
Ley Anticorrupción (Ley/13), regulado por el Decreto n° 8.420/15, instituyó en Brasil la 
responsabilización administrativa y civil de las personas jurídicas para la práctica de actos contra la 
administración pública cometidos en su interés o beneficio. 

Además de esta posible responsabilidad, LINHA UNIVERSIDADE se compromete a garantizar que dichas 
prácticas no sean practicadas por sus colaboradores o socios con los que lleve a cabo negocios. 

Por lo tanto, LINHA UNIVERSIDADE espera que sus colaboradores y socios actúen de forma ética, 
respetuosa y profesional en las interacciones y diálogos con los agentes públicos y espera que todos 
respeten las disposiciones de este Código y la Política Anticorrupción y Relación con las Autoridades 
Públicas. 

A. CONCEPTO DE AGENTE PÚBLICO Y “ADMINISTRACÍON PÚBLICA” 

"Agente público o funcionario público" es cualquier persona física, sea o no servidor, que actúe de 
manera oficial o desempeñe un cargo, empleo o función pública, aunque sea temporalmente o sin 
remuneración, en Autoridad gubernamental; la persona física, sea o no funcionario público, que ocupe 
un cargo, empleo o función en una entidad paraestatal, o en un proveedor de servicios contratado o 
contratado para la ejecución de actividad típica de la Administración Pública; o la persona física que es 
un dirigente o empleado de partido político, o que actúe para, o en nombre de, un partido político o 
candidato a un cargo público. 

Por lo tanto, los Agentes Públicos también se consideran aquellos que realizan alguna actividad que 
representando intereses de cualquier gobierno, agencia u órgano público, que también incluye a la 
Concesionaria. 

El Código Penal brasileño tiene un tipo penal explicativo en el art. 327 por la que se establece el 
concepto de funcionario público a efectos del Derecho penal: 

"Se considera funcionario público, a efectos penales, a quien, aunque 
temporalmente o sin remuneración, ocupe un cargo, empleo o función pública. 

§ 1 - Es equivalente a un funcionario público que ocupa un cargo, trabajo o 
función en una entidad empresa de propiedad estatal, y aquellos que trabajan 
para un proveedor de servicios contratado o en convenio para la ejecución de 
una actividad típica de la Administración Pública." 

Por lo tanto, aunque LINHA UNIVERSIDADE es una empresa privada, nuestros colaboradores con 
relación laboral, se considerarán agentes públicos, en el caso de materia penal, por cuanto ejercen 
actividad típica de la Administración Pública en el ejercicio del servicio concedido. 
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Por “Administración Pública” se puede entender cualquier organismo o entidad que realice actividades 
de gestión y/o ejecución de los servicios públicos, a nivel federal, estatal o municipal. Son autarquías, 
concesionarias o fundaciones públicas, sociedades de capital mixto y otras entidades controladas, 
directa o indirectamente, por la Unión, Estado, Distrito Federal o Municipio. 

B. CONCEPTO DE CORRUPCIÓN 

De acuerdo con la Ley Anticorrupción, n° 12.846/2013, regulada por el Decreto n° 8.420/15, que prevé 
actos perjudiciales para la administración pública, la corrupción puede entenderse como la acción de 
prometer, ofrecer o conceder, directa o indirectamente, un beneficio indebido a un funcionario 
público o a una tercera persona relacionada con él. No sólo eso, la corrupción también está prevista 
como delito en el Código Penal en dos modalidades distintas: corrupción activa, que es el acto de 
ofrecer o prometer un beneficio indebido a un funcionario público para determinarlo a practicar, 
omitir o retrasar un acto oficial, y la corrupción pasiva, que es el acto de solicitar o recibir, por sí mismos 
o por terceros, directa o indirectamente, incluso fuera de la función o antes de asumirla, pero en razón 
de esta, ventaja indebida, o aceptar la promesa de tal ventaja. 

Por lo tanto, si bien la Ley Anticorrupción establece la responsabilidad de las personas jurídicas, las 
personas físicas eventualmente involucrados en tales actos también pueden ser individualmente 
responsables en la esfera criminal. 

C. CONCEPTO DE SOBORNO 

El soborno es la oferta o recepción de bienes con valor de mercado con el propósito de influir en una 
decisión o recibir cualquier ventaja comercial, contractual, regulatoria o personal de otro forma no se 
obtendría. Es importante tener en cuenta que la simple "promesa" de ofrecer o recibir ya es suficiente 
para establecer una práctica de soborno. 

El soborno u otros actos de corrupción se pueden configurar como una oferta de dinero o cualquier 
ventaja indebida, como el intercambio de regalos, la concesión de préstamos o la prestación de 
servicios a aquellos que están siendo sobornados. 

La “ventaja indebida” debe ser siempre valorada desde la perspectiva de aquel a quien se le ofrece, 
una vez que determinado artículo en particular puede no tener valor para aquellos que lo ofrecen, sino 
que para aquel que lo recibe, este artículo puede ser extremadamente valioso y capaz de influir en la 
toma de decisiones y su capacidad de actuar. 

Por lo tanto, está estrictamente prohibido realizar pagos o autorizar cualquier regalo de valor, como 
definido en un tema específico a continuación, en nombre de LINHA UNIVERSIDADE, directa o 
indirectamente, a cualquier agente público, para obtener o retener negocios, asegurar una ventaja o 
influir en un representante en el ejercicio de sus funciones oficiales. 

La donación de regalos u otros beneficios a agentes públicos u organizaciones benéficas asociadas con 
funcionarios públicos puede interpretarse como "soborno" o alguna forma de influir en una decisión a 
favor de la Concesionaria. Así, no se permite que, en estas relaciones, existan ofertas impropias. 
Corrupción también significa actos de fraude, extorsión, lavado de dinero, participación en un cártel, 
apropiación indebida y malversación. Son susceptibles de corrupción o soborno: (i) los agentes o 



CÓDIGO DE ÉTICA Y CONDUCTA 

 

Políza de Concessionária Linha Universidade 

 

   

CONCESSIONÁRIA LINHA UNIVERSIDADE S.A. 

Rua Olimpíadas, 134 – 11º andar – Vila Olímpia – São Paulo/SP 
CEP: 04551-000 – Telefone: + 55 11 3047-2902 

Página 8 de 17 

funcionarios públicos, nacionales o extranjeros; y (ii) agentes o empleados de concesionarias privadas 
(a los efectos del presente Código). 

D. POSICIONAMIENTO DE LINHA UNIVERSIDADE EN EL COMBATE A LA CORRUPCIÓN 

LINHA UNIVERSIDADE se compromete a llevar a cabo su negocio con integridad, evitando cualquier 
forma de corrupción y el cumplimiento de las normas anticorrupción aplicables. Como concesionaria 
de un servicio público, LINHA UNIVERSIDADE actúa para que toda la gente de la Concesionaria conozca 
y cumpla con este Código y sus políticas auxiliares, con el fin de garantizar que todas las personas 
observen lo más altos estándares de ética e integridad en la conducción de sus negocios y actividades. 

Por lo tanto, está estrictamente prohibido a todas las personas en LINHA UNIVERSIDADE: 

• Prometer, ofrecer o dar, directa o indirectamente, un beneficio indebido a un agente público, 
nacional 

• extranjero, o a persona relacionada con él; 

• Practicar fraudes o actos perjudiciales en las relaciones con el sector público; 

• Ofrecer ventajas indebidas; 

• Practicar cualquier acción u omisión que pueda caracterizar la vergüenza a la acción de las 
autoridades fiscalizadoras; 

• Realizar contribuciones con fines políticos en nombre de la Concesionaria; 

• Obtener favoritismo a través de patrocinios o donaciones; 

• Utilizar las relaciones comerciales y los contactos para su propio beneficio o el de terceros; 

Además, solo los colaboradores o representantes autorizados por la Concesionaria podrán negociar 
contratos, tanto públicos como privados. 

LINHA UNIVERSIDADE revisa periódicamente su información contable y de control interno, a través de 
de sus auditorías internas y externas, para garantizar que cualquier pago indebido o contrarios a lo 
dispuesto en este Código no se oculten. 

Si un agente público solicita cualquier tipo de ventaja indebida, en especie, beneficio, objeto u favor, 
con el fin de llevar a cabo una tarea que debe llevar a cabo por ley o que no sea consistente con sus 
deberes regulares, el colaborador de LINHA UNIVERSIDADE deberá negarse a ello y comunicar el hecho 
inmediatamente al Gerente de Cumplimiento de la Concesionaria. 

Cualquier persona que tenga conocimiento de conducta o mera sospecha de conducta indebida o 
casos de incumplimiento de estas normas, deberá reportar, de manera confidencial a través del Canal 
de Ética, para que dicho reporte sea analizado e investigado, siempre garantizando la confidencialidad 
y la no represalia. El colaborador también puede informar directamente al Gerente de Cumplimiento, 
si lo prefiere, siendo que la confidencialidad y no represalias también están garantizadas. 

7. RELACIÓN CON PROVEEDORES Y PRESTADORES DE SERVICIOS 

LINHA UNIVERSIDADE considera que sus proveedores, consultores, socios comerciales y otros 
proveedores de servicios son indispensables para el logro de sus objetivos y la mejora de la calidad de 
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sus servicios, por lo tanto, la Concesionaria busca establecer relaciones basadas en la confianza, 
transparencia y respeto de la libre competencia. 

Por otro lado, exigimos a nuestros proveedores y prestadores de servicios que compartan nuestros 
valores y cumplan con todas las reglas de este Código de Ética y Conducta. 

Al analizar la conveniencia de relacionarse con cualquier tercero, LINHA UNIVERSIDADE evalúa los 
problemas de ética e integridad corporativa, con el fin de evitar operaciones que se realicen con la 
Concesionaria puedan ser utilizadas para el lavado de dinero u otras prácticas ilícitas. En este sentido, 
al establecer relaciones comerciales con proveedores y prestadores de servicios, todas las personas de 
LINHA UNIVERSIDADE deberán cumplir con los deberes mínimos de diligencia, previstos en la Política 
Interna de Contratación de Terceros, prestando especial atención a aquellos casos en los que existan 
indicios de ausencia de la integridad de las personas o empresas con las que la Concesionaria pretenda 
establecer una relación comercial. 

Como medida adicional de los esfuerzos en este sentido, LINHA UNIVERSIDADE incluye cláusulas 
anticorrupción en sus contratos, relacionados con el cumplimiento de este Código, con el fin de 
transmitir su posición con respecto a la cuestión de la lucha contra la corrupción y la ética empresarial, 
a fin de evitar conductas irregulares y actos ilícitos por parte de sus terceros. 

En definitiva, todas las personas de LINHA UNIVERSIDADE que participan en procesos de selección de 
terceros, tienen la obligación de actuar de manera imparcial y objetiva, aplicando los criterios 
establecidos en la Política mencionada anteriormente, observando los criterios de calidad, costo e 
integridad, evitando conflictos de intereses y siempre cumpliendo con los procedimientos, principios 
y valores de LINHA UNIVERSIDADE. 

Vale la pena recordar que todos y cada uno de los colaboradores que están al tanto de la contratación 
de un proveedor o prestador de servicios que tenga algún tipo de relación o grado de parentesco, 
incluyendo cónyuges y familiares de estos, deberá comunicar inmediatamente este hecho al área de 
cumplimiento para que evalúe si es necesario emprender alguna acción, si se identifica una situación 
de conflicto de intereses. 

Debe tenerse en cuenta que cualquier pago a proveedores o proveedores de servicios siempre debe 
seguir los términos y procedimientos establecidos en el respectivo instrumento contractual y la política 
interna de LINHA UNIVERSIDADE. 

8. OBSEQUIOS, REGALOS Y HOSPITALIDADES 

Obsequios, regalos y entretenimiento son cortesías comunes en el mercado corporativo y su 
otorgamiento es una práctica aceptable como forma de fortalecer las relaciones comerciales. LINHA 
UNIVERSIDADE admite, de forma general, que sus colaboradores den o reciban obsequios y 
entretenimiento, siempre y cuando sean apropiados. 

Sin embargo, todas las personas en LINHA UNIVERSIDADE deben actuar con precaución al aceptar u 
ofrecer obsequios, regalos o entretenimiento durante la relación comercial con los proveedores y, en 
especialmente con los agentes públicos, para que el acto no constituya o parezca un acto ilícito. 
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La ofrenda de obsequios, regalos y hospitalidades debe cumplir con el Código, las leyes locales y 
estándares del propio beneficiario. Además, las ofertas y recibos deben estar relacionados con un 
interés comercial legítimo y debe hacerse de manera transparente. 

Se considerará una violación del Código de Ética y Conducta de LINHA UNIVERSIDADE la entrega, 
oferta, promesa o recepción de obsequios, regalos y entretenimiento, independientemente de la 
cantidad, con respecto que el acto pueda influir ilegalmente en cualquier decisión comercial que afecte 
a la Concesionaria o que pueda resultar en una ventaja indebida. 

Para ayudar a los colaboradores de LINHA UNIVERSIDADE a evaluar la regularidad de una oferta o 
recepción de un obsequio, regalo o entretenimiento, se deben responder las siguientes preguntas: 

• ¿El recibo u oferta podría violar la ley, Código o políticas internas de LINHA UNIVERSIDADE? 

• Desde la perspectiva del beneficiario, ¿la ventaja recibida podría influir en la capacidad de 
tomar decisiones? 

• ¿Puede haber alguna expectativa de que se otorgue algo a cambio de recibir la ventaja? 

• ¿Las personas se sentirían incómodas diciéndole a sus colegas, superiores, la prensa o terceros 
que han recibido u ofrecido la ventaja? 

Si la respuesta es "no" a todas las preguntas, es probable que el beneficio no constituya una ventaja 
indebida. En caso de duda, consultar a la Dirección de Cumplimiento de LINHA UNIVERSIDADE. 

La recepción de obsequios,regalos o entretenimiento por parte de los colaboradores de LINHA 
UNIVERSIDADE dependen de la autorización del Gerente de Cumplimiento cuando el valor exceda R$ 
200.00 (doscientos reales). Si el artículo ha sido ofrecido por un agente público, será necesario 
informar inmediatamente al Gerente de Cumplimiento, independientemente del valor. 

Todas las comidas, obsequios, cortesías, regalos, viajes y entretenimiento ofrecidos a terceros deben 
ser objeto de registro contable de acuerdo con la política aplicable. En el caso de los agentes públicos, 
los obsequios y gratuidades deben cumplir las normas y los límites establecidos en las normas emitidas 
por el Gobierno y, en cualquier caso, ser aprobados por el Gerente de Cumplimiento de LINHA 
UNIVERSIDADE. 

Todo aquel que incumpla cualquiera de las determinaciones previstas en el apartado anterior, estará 
sujeto a las sanciones previstas en el Código de Ética y Conducta de LINHA UNIVERSIDADE, tales como 
advertencia, suspensión y, en los casos más graves, despido por justa causa del colaborador, despido 
del cargo de Director y terminación contractual del tercero. 

9. LIBROS Y REGISTROS CONTABLES 

Los libros y registros de LINHA UNIVERSIDADE reflejarán, con razonable detalle, todas las transacciones 
de manera exacta y cronológica, con el fin de, entre otros, permitir la preparación de estados 
financieros precisos de acuerdo con los principios contables aceptados y la legislación aplicable. Los 
colaboradores responsables de preparar los estados financieros deben registrar los activos y pasivos 
de la Concesionaria con el fin de asegurar su exactitud. 

Datos relacionados con la seguridad, calidad, registros financieros y otra información sobre las 
actividades de LINHA UNIVERSIDADE son extremadamente relevantes en la toma de decisiones por 
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parte de la administración y por los accionistas. Son igualmente importantes para la fiscalización del 
poder otorgante. Por esta razón, la importancia de su precisión. 

Todas las operaciones realizadas por la LINHA UNIVERSIDADE están registradas y probadas de acuerdo 
con las reglas legales y contables aplicables. Por lo tanto, se prohíbe que los colaboradores, 
administradores o miembros del Consejo de Administración cambien cualquier registro contable, que 
realicen lanzamientos irreales o fraudulentos o que se manipulen los recibos de las operaciones. Todos 
los colaboradores y administradores involucrados en la preparación de registros e informes financieros 
y contables deben ser plenamente conscientes de que la exactitud de los registros es de importancia 
fundamental para resaltar la calidad y transparencia de las actividades realizadas por LINHA 
UNIVERSIDADE ante el mercado y los accionistas en general. 

Sin perjuicio de los deberes de estos profesionales, estas pautas se aplican a todos los colaboradores 
de la Concesionaria, y no solo aquellos que trabajan en contabilidad o que transmiten información que 
tienen efectos en la contabilidad. Registros y cuentas falsas o engañosas o hechos descritos 
inadecuadamente puede constituir fraudes. Los colaboradores que participan en este tipo de 
comportamiento ilegal están sujetos a sanciones de acuerdo con la ley aplicable. 

Deben ser archivados todos los documentos originales, como recibos, facturas e informes de gastos 
para fines de auditoría de acuerdo con el plazo y demás requisitos estipulados por la ley. 

 

10. PREVENCIÓN AL LAVADO DE DINERO Y FINANCIAMIENTO AL TERRORISMO 

El lavado de dinero es el proceso de transformar acciones ilegales para hacer que los recursos parezcan 
legítimos y, por lo tanto, entrar en la corriente de comercio. No se limita a las transacciones en 
efectivo,sino que también puede incluir instrumentos monetarios y otros ingresos procedentes de 
actividades ilícitas. 

El financiamiento del terrorismo incluye la financiación de terroristas, actos terroristas y 
organizaciones terroristas. La financiación del terrorismo puede incluir recursos de fuentes ilegítimas 
y legítimas. 

Todas las personas en LINHA UNIVERSIDADE deben cumplir con las leyes aplicables y prestar especial 
atención a los casos en que exista evidencia de falta de integridad de las personas, o de las entidades, 
con las que se mantienen relaciones comerciales, entre otros, pagos inusuales, teniendo en cuenta la 
naturaleza de la transacción. Este acto también configura los pagos: 

• Para o por terceros no previstos en el contrato; 

• Para personas o entidades residentes en paraísos fiscales; 

• Para cuentas bancarias en oficinas ubicadas en paraísos fiscales; 

• Para entidades donde no es posible identificar socios o beneficiarios; 

• Extras no previstos en los contratos. 

Excepto en casos excepcionales, con autorización expresa y con evidencia documentada trazable, 
LINHA UNIVERSIDADE no permite pagos en efectivo. 
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Los profesionales deben informar cualquier tipo de sospecha al respecto, a sus superiores jerárquicos 
o al Gerente de Cumplimiento. 

11. CONFLICTO DE INTERESES 

El conflicto de intereses es un conflicto de intereses cuando, a causa de un beneficio personal, un 
colaborador o incluso terceros pueden ser influenciados para actuar en contra de los principios de 
LINHA UNIVERSIDADE, tomando una decisión inapropiada o no cumplir con cualquiera de sus 
responsabilidades profesionales. Estas son situaciones en las que el juicio y/o actitudes están 
vinculados a favores de otros intereses y, por lo tanto, en conflicto con la Misión, Valores y Principios 
de LINHA UNIVERSIDADE, o incluso en conflicto con las políticas internas de la Concesionaria que se 
ocupan de este tema. Por lo tanto, habrá un conflicto de intereses cuando el interés personal del 
colaborador, real o aparente, está en conflicto con los intereses de LINHA UNIVERSIDADE. 

Las personas de LINHA UNIVERSIDADE no deben participar en procesos de toma de decisiones en los 
que pueda haber un conflicto de intereses entre la persona y la Concesionaria. En situaciones donde 
el conflicto de intereses es identificado, el colaborador debe informar inmediatamente la ocurrencia 
de interés personal al gerente inmediato o incluso usando el Canal de Ética, no participando en 
discusiones de reuniones o decisiones sobre los asuntos involucrados. Por lo tanto, es importante 
evitar comportamientos que puedan causar, favorecer o sugerir un conflicto de intereses. 

Además, LINHA UNIVERSIDADE espera que sus colaboradores y terceros informen si tienen un familiar 
cercano (debe entenderse: cónyuge, padre, madre, hijos, hermanos y otros familiares hasta el tercer 
grado) que trabajan en empresas u organismos públicos con los que se relaciona LINHA 
UNIVERSIDADE. Si el colaborador o un tercero tiene alguna pregunta sobre una situación específica o 
sospechosa sobre cualquier caso de conflicto de intereses, este deberá informar a la Concesionaria a 
través del Gerente de Cumplimiento. 

LINHA UNIVERSIDADE respeta la participación de sus colaboradores y de terceros en otras actividades 
financieras o comerciales, siempre que sean legales y no entren en competencia desleal o conflicto 
con sus responsabilidades a favor de LINHA UNIVERSIDADE. Por lo tanto, todos los colaboradores y 
terceros deben realizar eficientemente las tareas para las que han sido contratados, de la mejor 
manera de su conocimiento y habilidad. Cualquier trabajo adicional que pueda perjudicar esta 
obligación con LINHA UNIVERSIDADE no será tolerada, e incluso puede resultar en el despido del 
colaborador o rescisión del contrato con el tercero. 

Los colaboradores deben recibir la aprobación del Comité de Ética antes de aceptar otra actividad 
comercial. 

12. CONTRIBUICIONES PARA PARTIDOS POLÍTICOS, DONACIONES Y PATROCINIOS 

LINHA UNIVERSIDADE no financia ni promueve partidos u organizaciones políticas, ni sus 
representantes o candidatos, u otras actividades dirigidas a la propaganda política. 

Los colaboradores son libres, como ciudadanos, de ejercer su derecho a contribuir a partidos u 
organizaciones políticas, sin embargo, esto no les asegura ningún permiso para que el nombre de la 
Concesionaria sea vinculado a ellos, no pudiendo utilizar los bienes o recursos (sistemas de 
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información, reuniones internas o externas, entre otras) de LINHA UNIVERSIDADE para tales fines. Está 
prohibido, en el lugar de trabajo, el uso de objetos alusivos a los partidos políticos, como camisetas, 
gorras y bottons. 

La Concesionaria no patrocina ni realiza donaciones, salvo por causas benéficas, éticas y legales, 
siempre que sea debidamente aprobado por el Consejo de LINHA UNIVERSIDADE y de acuerdo con las 
normas y límites de la política aplicable. 

13. PROTECCIÓN DE ACTIVOS Y DATOS DE LINHA UNIVERSIDADE 

LINHA UNIVERSIDADE pone a disposición de sus colabroadores los recursos necesarios para el 
desempeño de su actividad profesional. Los activos de la Concesionaria se utilizarán únicamente para 
fines comerciales, no para uso personal. Todos tienen la responsabilidad de proteger y salvaguardar 
estos activos contra la pérdida, el robo, el uso indebido y el desperdicio. 

La gente de LINHA UNIVERSIDADE debe utilizar los recursos puestos a su disposición por esta de forma 
responsable, adecuada y con las respectivas autorizaciones en el contexto de su actividad profesional. 
Los activos nunca deben usarse para beneficio personal, y los colaboradores deben protegerlos para 
que no se utilicen para actividades ilegales. 

El retiro no autorizado de activos o recursos de las instalaciones de LINHA UNIVERSIDADE puede ser 
considerada robo o apropiación indebida y resultar en despido por causa justificada. Además, descuido 
o el despilfarro de activos puede constituir una violación de su deber con LINHA UNIVERSIDADE, y 
puede dar lugar a la adopción de medidas legales y/o disciplinarias adecuadas. 

Nuestros colaboradores tienen acceso a información confidencial y sensible sobre LINHA 
UNIVERSIDADE, otras empresas, nuestros prestadores de servicios, proveedores, administradores e 
incluso en otros colaboradores. Preservar la integridad de esta información es vital para nuestro 
negocio y reputación, siendo una de las obligaciones previstas en la legislación en materia de 
protección de datos. 

La gente de LINHA UNIVERSIDADE debe mantener la más estricta confidencialidad sobre cualquier 
información a la que tengan acceso como consecuencia de su actividad profesional, y se abstendrán 
de utilizar indebidamente para su propio beneficio o el de terceros, incluso después de la finalización 
de su relación laboral o acuerdo contractual con la Concesionaria. 

14. INFORMACIÓN PRIVILEGIADA Y MERCADO INMOBILIARIO 

Entre los accionistas de LINHA UNIVERSIDADE, ACCIONA, como principal accionista de la LINHA 
UNIVERSIDADE, tiene un registro cotizado en bolsa, es imperativo que nuestros colaboradores 
cumplan con la legislación aplicable para la negociación de valores, incluso con respecto a la 
divulgación de información al público, la negociación de títulos públicos y valores mobiliarios en 
cumplimiento de las leyes aplicables. 

Las personas sujetas a este Código no realizarán transacciones con valores y productos financieros que 
se basan en información privilegiada, a la que han tenido acceso en virtud de su actividad profesional. 
Esta información tampoco puede ser comunicada a terceros o recomendar que compren o vendan 
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acciones o cualquier otro instrumento financiero de las mismas. Solo debe pasar esta información para 
las personas autorizadas que necesitan conocerla debido a la función o responsabilidades que tienen. 

La información privilegiada es toda la información que, cuando se conoce públicamente, da como 
resultado, o se espera que resulte en un cambio significativo en el valor de mercado o el precio de sus 
acciones; o que genere un impacto material en la decisión del accionista o inversor de vender, comprar 
o mantener ese titulo. 

Los colaboradores deben abstenerse de lanzar rumores o información falsa que pueda cambiar las 
cotizaciones de ACCIONA u otras empresas, y realizar para el mismo fin operaciones especulativas con 
valores mobiliarios y productos financieros. 

15. REDES SOCIALES Y COMUNICACIONES 

LINHA UNIVERSIDADE podrá hacer uso de las redes sociales para ampliar y mejorar la calidad de su 
comunicación, dando mayor alcance y velocidad. 

Sin embargo, es importante tener en cuenta que solo los colaboradores debidamente autorizados 
pueden registrar opiniones o responder a los comentarios publicados en las redes sociales en nombre 
de LINHA UNIVERSIDADE. 

Los colaboradores no están autorizados a hablar, dar entrevistas a periódicos y/o revistas, en nombre 
de o responder a los comentarios realizados a LINHA UNIVERSIDADE o a cualquiera de sus 
profesionales, ya que tenemos nuestros propios canales y portavoces oficiales designados para hacer 
frente a estas situaciones. 

Lo mismo ocurre con las comunicaciones oficiales. LINHA UNIVERSIDADE, como persona jurídica, tiene 
representantes legales designados y que tienen legitimación para hablar y/o representar sus intereses 
ante terceros, organismos reguladores, medios de comunicación y sociedad en general. El hecho de 
ser colaborador o socio de LINHA UNIVERSIDADE no otorga ningún derecho de representación para 
hablar o actuar en nombre de la Concesionaria. 

Así, queda prohibido manifestarse en nombre de LINHA UNIVERSIDADE, por cualquier medio de 
comunicación, incluso en las redes sociales, cuando no esté habilitado o no esté expresamente 
autorizado para hacerlo o, incluso que no sea directamente en su nombre, manifestarse de tal manera 
que pueda tener su opinión o imagen asociada de forma negativa o divergente de las políticas de LINHA 
UNIVERSIDADE. 

Finalmente, queda expresamente prohibido que cualquier colaborador de la Concesionaria y cualquier 
tercero publicar imágenes de los sitios de construcción y equipos utilizados, señalando que LINHA 
UNIVERSIDADE difundirá a través de sus redes sociales el desarrollo de las obras con el fin de dar 
conocimiento al público en general. 

16. SISTEMA DE ÉTICA Y CUMPLIMIENTO DE LINHA UNIVERSIDADE 

Se considera que el Sistema de Ética y Cumplimiento de LINHA UNIVERSIDADE son todos los 
mecanismos para detección, prevención y mitigación de riesgos relacionados con estas materias. 
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LINHA UNIVERSIDADE promueve el cumplimiento de estándares internos y externos con el fin de 
prevenir, detectar y cesar la conducta irregular. En este contexto, el Concesionario actúa de varias 
maneras, tales como: 

• Análisis y gestión de riesgos; 

• Definición de responsabilidades y comportamientos esperados; 

• Asignación de recursos y capacitación para colaboradores y directores; 

• Implementación y mantenimiento de procesos y controles internos; 

• Supervisión de posibles conductas irregulares. 

En la estructura de LINHA UNIVERSIDADE, el Responsable de Cumplimiento es responsable de (i) 
promover la divulgación y mejoras al Programa de Cumplimiento, desarrollando nuevas políticas y 
actualizaciones, cuando sea necesario; (ii) capacitar a personas de LINHA UNIVERSIDADE; (iii) participar 
en las reuniones del Comité de Ética, garantizar la aplicación de las decisiones adoptadas por sus 
miembros; (iv) presentar, cada cuatro meses informes de desempeño al Comité de Ética; (v) actuar 
como el principal interlocutor con respecto a las cuestiones cotidianas que involucran el Programa de 
Cumplimiento. El Gerente de Cumplimiento responde administrativamente al Director Presidente, 
pero funcionalmente al Consejo de Administración. 

Por su parte, el Comité de Ética, formado por el Gerente de Cumplimiento y otros responsables de 
LINHA UNIVERSIDADE actúa sobre cuestiones y temas estratégicos, tales como: (i) evaluación de 
donaciones, patrocinios y contratación de terceros con mayor nivel de riesgo, (ii) evaluación de 
sanciones y medidas de remediación aplicadas a los casos más sensibles investigados, iii) seguimiento 
continuo de la aplicación de las políticas internas, incluidos dichos análisis en el plan de revisión 
continua de auditoría interna; (iv) revisión periódicamente de los riesgos anticorrupción del negocio, 
mediante la actualización de la matriz de riesgos; y (v) garantizar que el Consejo de Administración de 
LINHA UNIVERSIDADE es consciente de los asuntos de integridad que pueden causar un impacto 
significativo en el negocio y la imagen de la Concesionaria. 

Finalmente, la Junta Directiva es responsable de garantizar la legitimidad e independencia del 
Programa de Cumplimiento de la Concesionaria, reforzando constantemente el apoyo de la más alta 
dirección a los principios y valores de LINHA UNIVERSIDADE y asegurando el entorno ético de la 
Concesionaria. Con este fin, es responsabilidad del Consejo de Administración asegurar que la Gerencia 
de Cumplimiento y el Comité de Ética dispongan de recursos, autonomía e independencia suficientes. 

17. CANAL DE ÉTICA 

La aplicación del presente Código y la resolución de las cuestiones relacionadas con el mismo serán 
llevadas a cabo por el Comité de Ética y el área de cumplimiento de LINHA UNIVERSIDADE y cualquier 
intento de evitar que los colaboradores expresen sus inquietudes serán tratadas como una falta 
disciplinaria grave. 

El Canal de Ética es un canal de comunicación directa, puesto a disposición de colaboradores y terceros 
abierto para dudas, preguntas, comunicaciones o informes de diversas naturalezas – acoso moral y/o 
sexual, gestión inadecuada, soborno, discriminación, fraude, malversación y otras conductas 
consideradas inadecuadas –, y que comprometen la reputación de LINHA UNIVERSIDADE o de sus 
colaboradores. 
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Toda la información compartida en la atención es confidencial y las situaciones informadas se 
determinan en total secreto, preservando la identidad del denunciante. 

Los informes se pueden realizar a través de los siguientes canales de comunicación: 

• Correo electrónico: compliance@linhauni.com.br – El informe será recibido por el Gerente de 
Cumplimiento de la Concesionaria. Como todos los informes, el informe recibido a través de 
este canal será tratado con total confidencialidad y sin represalias, sin embargo, sin garantía 
de anonimato. 

• Canal confidencial: https://linhauni.clickcompliance.com/ - El informe será recibido por una 
Empresa subcontratada y redirigida, con absoluto secreto, al Comité de Ética de la 
Concesionaria. Al informar a través de este canal, el comunicante puede optar por mantener 
el anonimato o identificarse. 

Nuestros colaboradores deben actuar de manera proactiva, haciendo preguntas, buscando orientación 
y denunciando cualquier violación o sospecha de violación en relación con este Código, el reglamento 
interno de LINHA UNIVERSIDADE o cualquier ley o reglamento aplicable. Informar los hechos 
internamente es fundamentales para el funcionamiento del Programa de Cumplimiento, además de 
ser el esperado y valorado. 

Por lo tanto, si un colaborador de LINHA UNIVERSIDADE tiene sospecha o conocimiento de cualquier 
situación que no le parece correcta, como una infracción de una ley o el contenido de este Código, 
tiene el deber de comunicarlo inmediatamente al Gerente de Cumplimiento para que las medidas 
adecuadas sean tomadas. 

Todos los informes hechos de buena fe protegen al denunciante contra represalias, incluso si es una 
denuncia que involucre a superiores directos. 

Recuerde: cuando tenga dudas sobre cómo actuar, siempre busque orientación del área de 
cumplimiento o del Comité de Ética. 

Siempre que haga un informe, intente incluir tanta información y detalles como sea posible y, si es 
posible, recopilar alguna evidencia de lo que se está informando. Alegaciones vagas, inespecíficas o sin 
suficiente información para el análisis es más difícil de determinar, e incluso puede hacer que sea 
imposible continuación de la investigación. 

18. CAPACITACIONES 

El área de cumplimiento promoverá la preparación y realización de capacitaciones periódicas para los 
colaboradores de LINHA UNIVERSIDADE, sobre la aplicación de las disposiciones de este Código, que 
se aplicará de acuerdo con la exposición al riesgo de los colaboradores. 

19. MEDIDAS LEGALES Y DISCIPLINARIAS 

El colaborador o tercero que viole las disposiciones de este Código u otras políticas de cumplimiento 
de LINHA UNIVERSIDADE puede incurrir en procedimientos disciplinarios, resultando en sanciones de 
acuerdo con la gravedad del acto cometido. 

mailto:compliance@linhauni.com.br
https://linhauni.clickcompliance.com/
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Cabe mencionar que LINHA UNIVERSIDADE no admite prácticas como corrupción, lavado de dinero y 
otras prácticas ilegales o poco éticas que no cumplan con sus principios y valores o que violen cualquier 
disposición de este Código o sus políticas internas. El incumplimiento de estos términos conlleva las 
siguientes medidas de responsabilidad, que se aplicará de acuerdo con la gravedad y recurrencia en la 
práctica del acto: 

• Advertencia oral; 
• Advertencia escrita; 
• Suspensión; 
• Renuncia por causa justificada; 
• Suspensión del contrato entre LINHA UNIVERSIDADE y el tercero; y  
• Terminación del contrato entre LINHA UNIVERSIDADE y el tercero. 

La aplicación de cualquiera de las medidas disciplinarias descritas anteriormente será definida por el 
Comité de Ética, en función de la gravedad de la infracción y de forma coherente y proporcional al 
incumplimiento, independientemente del puesto/antigüedad del colaborador. 

Las medidas anteriores no impiden la aplicación de otras sanciones al colaborador o tercero dentro del 
alcance civil, administrativo o penal, a iniciativa de LINHA UNIVERSIDADE o de las autoridades judiciales 
competentes. 

 


